PREDMET: DOLEZITE INFORMACIE O BEZPECNOSTI VYROBKU:
RICOH IM 350, 350F, IM 430F

Spolo¢nost’ Ricoh Company, Ltd. a jej dcérske spolo¢nosti (,Ricoh®) identifikovali
potencialnu obavu o bezpe&nost produktu v pripade obmedzeného poctu vyrobnych
Sarzi niektorych Ciernobielych multifunk&nych tlaiarni (uvedenych vyssie).
Bezpec€nostné obavy sa tykaju konfiguracie kabelaze vnutri zazehlovacej jednotky. Je
dolezité, aby bolo zariadenie spravne uzemnené. Zariadenie sa nesmie pouzivat
ziadnym inym spdsobom, pretoze v opacnom pripade méze v zriedkavych pripadoch
dojst k Urazu elektrickym pradom.

Dékladnou kontrolou sa zistilo, Zze sa tento problém tyka menej ako jedného percenta
posudzovanych tlagiarni. Spolo¢nost Ricoh automaticky do oktdbra 2019 proaktivne
vymeni zazehlovaciu jednotku danych zariadeni.

Ak vlastnite jeden z hore uvedenych modelov, méate otazky a mal by vas miestny
technik spolo€nosti Ricoh navstivit, kontaktujte helpdesk@ricoh.sk.

Spolo¢nost’ Ricoh by sa vam chcela ospravedinit a podakovat za pochopenie a
spolupracu. Nas tim velmi usilovne pracuje na vyrieSeni tohto problému. Nasim ciefom
je trvale poskytovat’ produkty a sluzby najvysSej kvality.
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